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PROFILO PROFESSIONALE DELLE QUALIFICHE IeFP 

 

COMPETENZE RELATIVE ALL’ OPERATORE MECCANICO 

L'operatore meccanico interviene, a livello esecutivo, nel processo di produzione 

meccanica con autonomia e responsabilità limitate a ciò che prevedono le pro-

cedure e le metodiche della sua operatività. La qualificazione nell'applica-

zione/utilizzo di metodologie di base, di strumenti e di informazioni gli consente 

di svolgere attività relative alle lavorazioni di pezzi e complessivi meccanici, al 

montaggio e all'adattamento in opera di gruppi, sottogruppi e particolari mecca-

nici, con competenze nell'approntamento e conduzione delle macchine e delle 

attrezzature, nel controllo e verifica di conformità delle lavorazioni assegnate, 

proprie della produzione meccanica 

 

 

COMPETENZE RELATIVE ALL’OPERATORE DELLA RISTORAZIONE 

L’operatore della ristorazione interviene, a livello esecutivo, nel processo della 

ristorazione con autonomia e responsabilità limitate a ciò che prevedono le pro-

cedure e le metodiche della sua operatività. La qualificazione nell’applica-

zione/utilizzo di metodologie di base, di strumenti e di informazioni gli consentono 

di svolgere, a seconda dell’indirizzo, attività relative alla preparazione dei pasti 

con competenze nella scelta, preparazione, conservazione e stoccaggio di ma-

terie prime e semilavorati, nella realizzazione di piatti semplici cucinati e allestiti, 

nel servizio di sala. 
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COMPETENZE RELATIVE ALL’OPERATORE AI SERVIZI DI PROMOZIONE ED AC-

COGLIENZA 
 

 
L’operatore interviene, a livello esecutivo, nel processo erogazione servizi di pro-

mozione ed accoglienza con autonomia e responsabilità limitate a ciò che preve-

dono le procedure e le metodiche della sua operatività. 

La qualificazione nell’applicazione ed utilizzo di metodologie di base, di strumenti 

e di informazioni gli consentono di svolgere, a seconda dell’indirizzo, attività re-

lative alla accoglienza, informazione e promozione in rapporto alle esigenze del 

cliente, con competenze nella prenotazione e assistenza, e nella evasione delle 

relative pratiche amministrativo contabili. Le competenze caratterizzanti l’indi-

rizzo sono funzionali all’operatività nell’ambito delle strutture ricettive di diversa 

tipologia; nello specifico sostengono lo svolgimento di attività attinenti all’eroga-

zione dei servizi di prenotazione, check-in e check-out. 


